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CONVENIO GENERAL DE COLABORACION QUE CELEBRAN POR UNA PARTE, LA COMISION
ESTATAL DE ARBITRAJE MEDICO DE OAXACA, ORGANISMO PUBLICO AUTONOMO DE LA
ADMINISTRACION PUBLICA DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE OAXACA, REPRESENTADA
EN ESTE ACTO POR SU PRESIDENTE EL DOCTOR ALBERTO VAZQUEZ SAN GERMAN, A
QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA “LA CEAMO” Y, POR LA OTRA PARTE, EL
INSTITUTO DE LA JUVENTUD DEL ESTADO DE OAXACA, A TRAVES DEL LICENCIADO
RODRIGO PATRICIO VASQUEZ VASQUEZ, DIRECTOR GENERAL Y REPRESENTANTE LEGAL,
A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA “EL INJEO”; Y CUANDO ACTUEN DE MANERA
CONJUNTA SE LES DENOMINARA “LAS PARTES”, SUJETANDOSE AL TENOR DE LAS
SIGUIENTES DECLARACIONES Y CLAUSULAS:

DECLARACIONES:
1. POR PARTE DE “LA CEAMO”.

1.1 Que la Comision Estatal de Arbitraje Médico de Oaxaca, es un Organismo Publlc# %
Auténomo de la Administracion Plblica del Estado Libre y Seberano de Oaxaca, en § [}
términos del contenido del Decreto numero 499, publicado en el Periodico Oficial d R."! :l o
Gobierno del Estado, el dia 11 de septiembre de 2004. 1&

1.2 Que en términos de lo dispuesto por su Decreto de Creacion tiene por ob]etu{?‘L VENTUD
contribuir al cumplimiento del Derecho a la Proteccion de la Salud, la promocion de u.na RiTe “%LLE‘%
buena practica de la medicina como medio para elevar la calidad de los servicios ﬂ'rs";“u;ﬂ DE OAXACA
atencion médica, brindar orientacion a los usuarios de los servicios médicos, al personal TEIaeRy

de la salud, asi como a establecimientos e instituciones médicas sobre sus derechos y

obligaciones en materia de prestacion de servicios de atencion médica; emitir opiniones,

peritajes, acuerdos, recomendaciones y laudos respecto de los conflictos suscitados con

motivo de la prestacion de los servicios de salud y derivados de la relacién médico

paciente.

1.3 Que con fecha 30 de septiembre de 2021, el Consejo General de la Comision Estatal
de Arbitraje Médico de Oaxaca mediante acta de su primera sesion ordinaria, en
ejercicio de la facultad que confiere el articulo 15 del Decreto 499 ya mencionado, eligié
y nombré al Doctor Alberto Vizquez San German, como Presidente del Consejo
General y de la Comision Estatal de Arbitraje Médico de Oaxaca.

1.4 Que, la facultad del servidor publico para suscribir el presente CONVENIO
GENERAL DE COLABORACION, deriva de la fraccion I, del articulo 16, de la Ley que
crea la Comision Estatal de Arbitraje Médico de Oaxaca, publicada en el Periddico Oficial
del Gobierno del Estado, el dia 11 de septiembre de 2004.

1.5 Que, para la consecucién de sus objetivos, “LA CEAMO” requiere la colaboracion de X
“DEL INJEOQ”, con la finalidad de proporcionar un buen servicio a las personas usuarias
de los servicios médicos.
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1.6 Que para todo lo relativo al presente convenio sefiala como su domicilio legal el
ubicado en la calle de Manuel Sabino Crespo, niimero 812, codigo postal 68070, Colonia
Luis Jiménez Figueroa, en esta Ciudad de Oaxaca de Juarez, Oaxaca, Teléfonos: 951 50
100 55 y 951 50 100 45, correo electrénico ceamo.oaxaca@gmail.com.

POR PARTE DE “EL INJEO",

1.1 Que es un organismo publico descentralizado del Gobierno del Estado, con
autonomia, personalidad juridica, patrimonio propio y sectorizado de la Secretaria de
Bienestar, Tequio e Inclusién del Estado de Oaxaca; conforme al articulo 1 de la Ley que
Crea el Instituto de la Juventud del Estado de Oaxaca, publicada mediante Decreto
Numero 1325 en el Periédico Oficial del Gobierno del Estado de Oaxaca y el articulo 2
del Reglamento Interno del Instituto de la Juventud del Estado de Oaxaca.

1.2 Que dentro de sus funciones se encuentran las de disenar, implementar y evaluar =

politicas publicas que permitan mejorar la calidad de vida de las y los jovenes ﬁ‘“"‘:"

oaxaquefios, cuya edad quede comprendida de entre 12 y 29 afios; con facultades para ‘.".."';'Kx ﬂa

celebrar acuerdos y convenios de colaboracién con el sector social y privado, para el E];,‘ fui

desarrollo de proyectos que beneficien a la juventud, mejorando su calidad de vida y e 1¢

cobertura de las politicas publicas juveniles. g ﬁ
JUVENTU

1.3 Que el Director General del Instituto de la Juventud del Estado de Oaxaca es quieq\?é XAQUENA

tiene la facultad de dirigir y representar legalmente al “EL INJEO”; por ello, el-.. iii'gazmuc

Licenciado Rodrigo Patricio Vasquez Vasquez, acredita su personalidad comotal con 7932294 M

la copia certificada de su nombramiento expedido el primero de enero del afio dos mil

veintitrés por el Gobernador Constitucional del Estado Libre y Soberano de Oaxaca,

Ingeniero Salomén Jara Cruz. Lo anterior, con fundamento en el articulo 15 fraccion [ de

la Ley que Crea el Instituto de la Juventud del Estado de Oaxaca y el articulo 8 fraccion

del Reglamento Interno del Instituto de la Juventud del Estado de Oaxaca.

1.4 Que, para los efectos del presente CONVENIO GENERAL DE COLABORACION,
senala como domicilio legal para oir y recibir todo tipo de avisos, comunicaciones y
notificaciones el ubicado en la Calle Emilio Carranza niimero 604 colonia Reforma,
Oaxaca de Juarez, Oaxaca, Codigo Postal 68050 y Registro Federal de Contribuyentes
IJE130305ST1. '

POR “LAS PARTES".
3.1 Que sereconocen reciprocamente la personalidad gue se ostentan en la celebracion
del presente convenio, y sujetan sus compromisos a los términos y condiciones que en

él se consignan.

3.2 Que se comprometen a establecer mecanismos de colaboracién que les permitan
sus respectivas competencias, adoptar acciones y politicas operat;ggsé técnicas y
< MRRITRY,
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cientificas, que favorezcan la atencién que se preste a la poblacién por presuntos actos,
hechos u omisiones en los servicios médicos en los Servicios de Salud de Oaxaca.

Expuesto lo anterior, “LAS PARTES” convienen en sujetar sus compromisos en los términos y
condiciones previstos en las siguientes:

CLAUSULAS:

PRIMERA. OBJETO. El presente CONVENIO GENERAL DE COLABORACION tiene como objeto
conjuntary coordinar acciones entre “LA CEAMO” y “EL INJEO”, a fin de promover y consolidar
programas en el ambito de sus atribuciones, posibilidades técnicas y financieras, con el objeto
de brindar informacion y orientacion a los usuarios de los servicios médicos en el Estado de
Oaxaca, acerca de la instancia competente para conocer de las quejas suscitadas con motivo de
la prestacion de servicios médicos; asi como actividades de capacitacién profesional y difusion
sobre sobre temas de derecho sanitario, la salud como Derecho Humano, entre otros;
coadyuvando al proceso de mejora en la prestacién de servicios médicos de los profesionales
de la salud, con apego a la normatividad existente.

CONVENIO GENERAL DE COLABORAC[ON “EL INJEO"” se comprometer3 a:

. Proporcionar informacién a las personas usuarias de “EL INJEO", respecto de la ‘T ’r NTUD
existencia de “LA CEAMO” y de los asuntos de su competencia; OAX AQUE }{q
P\"T"'J""".oi'._A.?‘:‘VE-l‘ﬂLrC
3 I n i - o = F DEL ESTADO DE OANACA
Il.  Invitar a “LA CEAMO” para que lleve a cabo capacitaciones, conferencias, SIMpOSIOS 30:2.3028

coloquios talleres, cursos y actividades similares relacionadas con los temas del
Derecho a la Proteccién de la Salud y Derecho Sanitario, entre otros;

I Convocar por medios visibles y audibles al personal adscrito, para asistir a las
conferencias, simposios, coloquios, talleres, cursos, y actividades similares que imparta
“LA CEAMO”;

IV.  Solicitar la asesoria y orientacién de “LA CEAMO”, en los temas relacionados con la
tutela del derecho a la Proteccion de la Salud en nuestro Estado, y en los que se
considere contribuyan a impulsar la buena practica de la medicina;

V. Facilitar a “LA CEAMO” sus instalaciones y equipos necesarios para hacer posibles los
eventos en materia de difusion y divulgacion, que se llegaren a programar en el marco
de este convenio y para el cumplimiento de su objeto, con la finalidad de que se logre
tutelar el derecho a la proteccién de la salud y mejoramiento de la calidad en la
prestacion de los Servicios Médicos Piblicos y Privados en el Estado de Oaxaca y;

VL. Los demas que acuerden “LAS PARTES".
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TERCERA. COMPROMISOS DE “LA CEAMO”. Por su parte y para el cumplimiento del objeto de
este CONVENIO GENERAL DE COLABORACION, “LA CEAMO” se compromete a:

. Promover una buena préctica de la medicina, coadyuvando al proceso de mejoria en Ia
prestacion de Servicios Médicos;

Il Otorgar en forma especializada: capacitacion, asesoria, orientacién y todos los
servicios que requieran las personas usuarias de servicios médicos que le sean
canalizados a través de “EL INJEQ”;

[ll.  Promovery proporcionar la realizacion de conferencias, simposios, coloquios, talleres,
cursos, mesas redondas y actividades similares de manera profesional, que permitan
al personal de “EL INJEO”, la informacién necesaria en materia de Derecho Sanitario y
obligaciones de los prestadores de servicios médicos, difusion de leyes, normas y
reglamentos en materia de salud, aspectos juridicos relacionados con la prestacion de
servicios profesionales y responsabilidad profesional, asi como, aspectos éticos de la
practica profesional y;

IV.  Losdemds que acuerden “LAS PARTES”. é?”’ 1 :

CUARTA. PROMOCION Y DIFUSION. “LAS PARTES” convienen en promover y difundir Ii# g 45
actividades objeto del presente convenio, entre la sociedad y establecer los mecanismos % :E: w
cooperacion y apoyo mutuo para su 6ptimo desarrollo. g
,LVENTGD
QUINTA. RESPONSABILIDAD. Queda expresamente pactado que “LAS PARTES" &h'XAQUENA

cumplimiento del objeto del presente convenio no tendran responsabilidad civil por dafiosoy ety "
‘ &=
perjuicios que pudieran causarse como consecuencia de caso fortuito o fuerza mayor y,que“EL" "

INJEO” o en su caso, “LA CEAMO” no hayan podido razonablemente prever o evitar.

SEXTA. VIGENCIA. “LAS PARTES”, convienen que la vigencia del presente CONVENIO
GENERAL DE COLABORACION sera por tiempo indefinido, a partir de la fecha de firma;
cualquiera de “LAS PARTES” podra darlo por terminado en cualquier tiempo sin incurrir en
responsabilidad, con el unico requisito de dar aviso por escrito a la otra parte con una
anticipacion de 30 (treinta) dias naturales.

SEPTIMA. CAUSAS DE TERMINACION. “LAS PARTES” convienen en que seran causas de
terminacion del presente convenio las siguientes:

a. El acuerdo de voluntades.
b. El caso fortuito o fuerza mayor.

La terminacion de este convenio operara de pleno derecho, sin necesidad de decla@gon
judicial, por lo que, cualquiera de “LAS PARTES” podra darlo por terminado en ma!qu1émr
tiempo. : S
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OCTAVA. CAUSAS DE RESCISION. “LAS PARTES” acuerdan que son causas de rescisién del
presente convenio:

a. El incumplimiento de “LAS PARTES” a las obligaciones contraidas en el presente
CONVENIO GENERAL DE COLABORACION.

b. Si “LA CEAMO” no proporciona los servicios objeto del presente CONVENIO
GENERAL DE COLABORACION a las personas usuarias de los servicios médicos.

La rescision de este convenio operaré de pleno derecho, sin necesidad de declaracién judicial,
por lo que cualquiera de “LAS PARTES” podra darlo por terminado en cualquier tiempo.

NOVENA. RESPONSABLES. “LAS PARTES” acuerdan que para el cumplimiento de las
obligaciones que deriven del presente CONVENIO GENERAL DE COLABORACION designaran
de manera unilateral responsables, que tendrén las siguientes obligaciones:

a. Dar seguimiento al cumplimiento de este instrumento, y demds acciones que se
deriven del presente convenio. S T %

b. Solucionar cualquier circunstancia no prevista en este instrumento o que impida el -;? "Pi.*: ;M

cumplimiento del objeto del presente instrumento previo acuerdo de “LAS PARTES”. Q- 19T
s s . 5 - G !! -

c. Resolver las controversias o conflictos que se susciten con motivo de la .. b j o

interpretacion o cumplimiento de este convenio. ';_'Q‘\ == vy
d. Las demds que acuerden “LAS PARTES”. -
JUVENTUD

L;. AA(\‘UF ii
Por “LA CEAMO™: a la titular de la Direccién de Difusion e Investigacion, Licenciada Aleida ws - e

Tonelly Serrano Rosado con datos de contacto, (951) 50 100 55 y (951) 50 100 45.

Por “EL INJEO": a la Jefa del Departamento de Becas Bienestar, Licenciada Guadalupe Raquel
Jiménez Martinez con datos de contacto (951) 672 29 89 y (95 1) 461 84 44.

DECIMA. AVISOS Y COMUNICACIONES. "LAS PARTES" convienen en que todos los avisos y
comunicaciones que se realicen con motivo de la ejecucién del presente instrumento juridico,
se llevaran a cabo por escrito, con acuse de recibo, en los domicilios estipulados para tal efecto
en las declaraciones correspondientes.

Cualquier cambio de domicilio de "LAS PARTES" deber4 ser notificado por escrito una a la otra,
con al menos diez dias naturales de anticipacién a la fecha en que se pretenda realizar. Sin este
aviso, todas las comunicaciones se entenderan validamente hechas en los domicilios sefialados
por "LAS PARTES".

DECIMO PRIMERA. RELACION LABORAL. Queda expresamente estipulado por "LAS
PARTES", que el personal contratado, empleado o comisionado por cada una de ellas para dar
cumplimiento al presente instrumento juridico, guardara relacién laboral tnicamente con
aquélla que lo contrato, empled o comisiond, por lo que asumen plena responsabilidad por este

concepto, sin que en ningun caso, la otra parte pueda ser considerada como patrén sust!tutp 0
4;5.
-.,“ Ve
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solidario, obligandose en consecuencia, cada una de ellas, a sacar a la otra, en paz y a salvo,
frente a cualquier reclamacién o demanda, que su personal pretendiese entablar en su contra.

DECIMO SEGUNDA. MANEJO DE LA INFORMACION. El manejo de la informacion que se
presente, obtenga y produzca en virtud del cumplimiento del presente instrumento juridico, se
realizard por "LAS PARTES", atendiendo a los principios de confidencialidad, reserva y
proteccion de datos personales que derivan de las disposiciones aplicables en la materia,
obligandose las mismas a utilizarla o aprovecharla tinicamente para el cumplimiento de su
objeto.

DECIMO TERCERA. MODIFICACIONES. “LAS PARTES” podran modificar o adicionar en
cualquier momento el presente instrumento juridico. Toda modificacion o adicion debera
formalizarse por escrito y surtira sus efectos a partir de la fecha de su suscripcion.

DECIMO CUARTA. INTERPRETACION Y JURISDICCION. “LAS PARTES” acuerdan que para
todo lo no previsto en este CONVENIO GENERAL DE COLABORACION se resolvera de comiin
acuerdo por ellas y en caso de no llegar a dicho acuerdo, en todo lo relativo a la interpretacion,
ejecucion y cumplimiento del presente convenio “LAS PARTES” se someten a la jurisdiccion y
competencia de las leyes y tribunales de la Ciudad de Oaxaca de Juarez, Oaxaca, renunciando
expresamente a cualquier otro fuero que pudiere corresponderles por razén de su domicilio
presente o futuro.

“LAS PARTES” debidamente enteradas del contenido, alcance y fuerza legal del presente
CONVENIO GENERAL DE COLABORACION, manifiestan que en su otorgamiento no existe error,
dolo, mala fe, coaccién, lesion, violencia, enriguecimiento ilicito, ni cualquier otro vicio de la
voluntad o del consentimiento que pudiera invalidarlo, motivo por el que lo firman de
conformidad en todas sus fojas, en la Ciudad de Oaxaca de Judrez, Oaxaca el dia seis de febrero de
ano 2024,

LAS PARTES
INSTITUTO DE LA JUVENTUD DEL COMISION ESTATAL DE ARBITRAJE
ESTADO DE OAXACA. MEDICO DE 0AXACA.
f'.‘l
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