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EDITORIAL

Con este nuevo numero de la revista de CEAMO, se inicia un nuevo ciclo dentro de
este organismo publico auténomo, con la firme idea de mejorar la practica clinica y resolver las
controversias entre médicos y pacientes.

Esta nueva administraciéon que ahora tengo la responsabilidad y el honor de dirigir se
caracteriza por una mezcla de experiencia y dinamismo, en la que se tiene contemplado poder
llevar a todos los médicos y usuarios del estado los servicios y beneficios de esta institucion,
y que cada vez mas las controversias se resuelvan en amigable composicién por medio del
modelo de arbitraje mexicano.

También tengo el gusto de presentar en esta primera edicién a cargo de la nueva ad-
ministracion, a los integrantes del consejo de este organismo publico auténomo que fueron
electos en sesion ordinaria de la H. Camara de Diputados.

Por otra parte en el contenido de la revista se presentan los resultados de la investi-
gacion llevada a cabo en nuestra institucion acerca de las quejas, para establecer la tasa de
conciliacion que tenemos, asi como establecer las diferentes especialidades que se encuen-
tran involucradas, los mecanismos que facilitan la conciliacion y los factores que impiden este
proceso. El segundo articulo es de revision sobre la filosofia deterministica y la implicaciéon en
el proceso de la queja. La manera en que la ensefianza de la Medicina, la forma de evaluar al
enfermo y la manera en que los conocimientos obtenidos pueden generar un evento adverso,
con los resultados tan graves para los médicos clinicos y que son la principal causa de que se
presenten las inconformidades.

Asi pues consideramos que este numero de la revista es un medio para difundir el
quehacer diario de la CEAMO vy las diferentes formas para tratar de prevenir el conflicto.

Los invito pues a que hagan una revisién del contenido y que les sea de utilidad en la

practica.

Dr. Mario Constantino Bustamante del Valle

Presidente de la CEAMO




Dr. Mario Constantino Bustamante del Valle.
COMISIONADO PRESIDENTE

Es originario de la ciudad de Oaxaca de Juarez,
graduado como médico cirujano en la Universi-
dad Auténoma “Benito Juarez” de Oaxaca, curso
la especialidad en Anestesiologia en la Clinica
Londres en México Distrito Federal y posterior-
mente ejercié en la Medicina privada por méas
de 25 afios, desempefiandose también en va-
rios puestos publicos como fueron: Subdirector
del Hospital Regional “Presidente Juarez” del
ISSSTE, Consultor Médico modulo | de la Co-
mision Estatal de Arbitraje Médico de Oaxaca,
Director de Difusion e Investigacion de este mis-
mo organismo, Director de atencién medica en
los Servicios de Salud de Oaxaca como ultimo
puesto. Actualmente elegido como Presidente
de la CEAMO.

Licenciada en Enfermeria Roma Betsy Cruz
Lara

Enfermera partera en la escuela de enfermeria
y obstetricia de la UABJO. Enfermeria medico
quirdrgica en la facultad de enfermeria y obste-
tricia de la UABJO. Licenciatura en enfermeria
en la facultad de enfermeria y obstetricia de la
UABJO. Pro-secretaria de la Federacion Mexica-
na de Colegios de Enfermeria A.C. 2012-2014.
Miembro del Colegio de Enfermeras de Oaxaca,
A.C., Federacion Mexicana de Colegios de En-
fermeras A.C., Asociacién de Enfermeras quirur-
gicas oaxaquefias A.C., federacién nacional de
enfermeras quirdrgicas.







