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CONVERIO DE COLABQRACION QUE CELEBRAN LA COMISION ESTATAL
DE ARBITRAJE MEDICO DE OAXACA, ORGANISMO PUBLICO
AUTONOMO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DEL ESTADO LIBRE Y
SOBERAND DE OAXACA, REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR SU
PRESIDENTE, DOCTOR JOSE MANUEL UGALDE IGLESIAS, A QUIEN EN
LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA "LA CEAMO", Y POR LA OTRA “EL
COLEGIO BENITO JUAREZ DE CIRUJANOS DENTISTAS DE CAXACA
A.C.”, REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR SU PRESIDENTE, DOCTOR
ROGELIO RAMIREZ SANCHEZ, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE
DENOMINARA “EL COLEGIO”; QUIENES SE SUJETAN AL TENOR DE LOS
SIGUIENTES DECLARACIONES Y CLAUSULAS:

DECLARACIONES

L “LA CEAMO'; DECLARA

1.1. Que la Comisién Estatal de Arbitraje Meédico de Oaxaca, es un
QOrganismo Pablico Autbnomo de la Administracion Publica del Estade
Libre y Soberano de Qaxaca, en términos del contenido del Decreto
nuomero 489, publicado en el Periadico Oficial del Gobierno del Estado, el
dia 11 de septiembre del 2004.

1.2.  Que en términos de lo dispuesto por su Decreto de Creacion tiene por
ohjetivo la promocién de una buena practica de la medicina como medio
para elevar la calidad de los servicios de atencién meédica, con plena
jurisdiecién en el territorio del Estado para atendear y resolver los asuntos
de su competencia, como son: emitir opiniches técnicas medicas |
peritajes colegiados, acuerdos, recomendaciones y laudos respecto de
los conflictos suscitados con motivo de la prestacidén de servicios de
salud y denvados de la relacion médico paciente.

Asi como brindar orientacidon a los usuarios de'los servicios médicos, al
personal de la salud, a establecimientos & instituciones meédicas. sobre
sus derechos y obligaciones en materia de prestacion de servicios de
atencidn médica.



1.3,

1.4

1.5.

El DR. JOSE MANUEL UGALDE IGLESIAS, acredita su personalidad
con el Acta de la Primera Sesidén Ordinaria, de fecha 01 de agosto det
2017. ante el Consejo General de la Comision Estatal de Arhitraje Médico
de Oaxaca. como Presidente del Consejo General y de la Comision
Estatal de Arbitraje Medico de Oaxaca, de ceonformidad con e
establecido en el articulo 15 del Decreto 499 por el que se aprueba la Ley
que crea la Comision Eslatal de Arbitraje Médico de Oaxaca, as! mismo,
cuenta con facuitades para- suscribir el presente convenio, de
conformidad con la fraccion | del articulo 16 del Dacreto publicado en el
Penddico Oficial del Gobierno del Estado, de fecha 11 de septiembre del
2004.

Que, para la consecucion de sus objetivos, “LA CEAMO” requiers ia
Colaboracion de “EL COLEGIO", con la finalidad salvaguardar el
derecha a la proteccion de la salud en la poblacidn del Estado de
Qaxaca.

Que para todo lo relativo al presente convenio sefala como su domicilio
iegal el ubicado en la calle de Manuel Sabino Crespo Nimero 812,
Cédigo Postal 68070, Caolonia Jiménez Figueroa, en esta Ciudad de
Oaxaca de Juarez, Oaxaca. Tel: {§51) 50 10055, 50 10045, comco
electrénico ceame.ocaxaca@gmail.com

Il. "EL COLEGIO" DECLARA:

2.1.

2.2

23,

2.4

COLEGIO BENITO JUAREZ DE CIRUJANOS DENTISTAS DE OAXACA
AC. se fundé en la ciudad de Oaxaca el dia 21 de junio de 2005;
adquiriendo personalidad juridica segdn acla notarial No. 6541 expedida
ante notario pdblico Lic. E, Alfonso Silva Lucio, Notario Pablico Ne. 48 e
dia 15 de julio de 2005.

Que la facultad del Presidente para suscribir este convenio deriva del
Acta emanada de la Asamblea Extraordinana, de fecha veintisiote de
marzo de dos mil diecisiate.

Que es su facultad y obligacion, ser Representante Legal del COLEGIO
BENITO JUAREZ DE CIRUJANOS DENTISTAS DE OAXACA A.C. ante
las Autoridades, particulares, instituciones y otras agrupaciones.

Que el lema de “EL COLEGIO" es: “Estimular el estudio v ia
investigacion de la odontologla en los cirujanos dentistas del estado de
Oaxaca"



25 Que por los estatutos en viger "EL COLEGIO, tisne entre otros
Objetivos:

» La celebracion de todos los actos, contratos 0 negocios juridicos que
sean convenientes o necesarios para el cumplimiento de su objetivo
social.

» Fungir como organismo de caracter técnico asesur de las diferantes
entidades de 1a Administracion*Pablica Estatal y Municipal en asuntos
relacionados con la Odontologia, asi como la implementacion,
supervision y evaluacion de programas de prestacion de servicios y
formacion de personal de Cirujanos Dentistas,

« Participar en investigaciones relacionadas con los problemas de salud en
la entidad y particulanmente con Odontologia.

« |Integrar grupos de peritos profesionales por especialidad para la
resolucion de controversias, a peticion de la Cornision Estatal de Arbitraje
Médico del Estado.

» Promover la expedicion de leyes, reglamentos y sus reformas relativos al
gjercicio profesional.

« Representar a sus miembros o asociados anle fa Direccion General de
Profesiones para dar cumplimiento a |0 establecido en la Ley General de
Profesiones.

2.6. Que seiala como domicilio legal para todos los efectos del presente
convenio, el ubicado en calle Nezahualcoyotl 202 Interior 104, Codigo
Postal 68050 Colonia Reforma, en esta Ciudad de Oaxaca de Judrez,
Qaxaca. Tel (951) 51 56908 y direccion de comeo alectronico

colegiobenitojuarezedoax@hotmall.com

IV. AMBAS PARTES DECLARAN:

3.1.  Que se reconocan reciprocamente la personalidad con gue se ostentan
- en la celebracion del presente convenio, y sujetan Sus cCompromisos a los
téminas y-condiciones que en &l se consignan.

CLAUSULAS

PRIMERA.- El presente convenio tiene como objeto conjuntar y coordinar
acciones entre “LA CEAMQ" y “"EL COLEGIO”, a fin de brindar informacion,
difusiébn y orientacion a los usuarios de los servicios de Odontologia en el
Estado de Qaxaca, acerca de las instancias competentes para conocer de as
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presuntas violaciones a la Proteccion del Derecho a la Salud, suscitados con
motivo de la prestacion de servicios de médicos y derivados de la relacidn
profesional con el paciente, contribuyendo con esto al cumplimiento del Derecho
a la Proteccién de la Salud, por cuanto hace a la prestacion de servicios
médicos, ya que dichas acciones constituyen actividades indispensables y
urgentes. a fin de que todos los sactores de la sociedad y especialmente las
persanas que se ven involucradas en el &mbito de salud conozean sus derechos
y las instancias que tienen competencia al respecto.
o“

SEGUNDA.- Para el cumplimiento de! objeto del presente convenio, “EL
COLEGIO"” se compromele a.

A)

B)

€

Proporcionar informacién a sus colegiados, respecto de la existencia de
“LA CEAMO” y de los asuntos de su competencia;

Invitar a sus colegiados para que. en caso de que se vean involucrados en
una inconformidad o queja por actos en que se presuma mala praclica,
acudan en primera instancia en forma conjunta con el usuaric de los
servicios médicos, a dirimirda ante “LA CEAMO®, en virtud de que por Ley
es el organo especializado en la prestacion de servicios de atencion
medica en el Estado de Oaxaca;

Canalizar a “L.A CEAMO”, las quejas que se reciban en sus oficinas en
las cuales se senalen presuntas violaciones al Derecho a la Proteccién de
la Salud. por parle de prestadores de servicios médicos o de salud del
ambito publico y privado en el temtorio estatal;

D) Canalizar a “LA CEAMQ", las quejas que se reciban en sus oficinas en

las cuales se sefalen presuntas violaciones al Derecho a la Salud, por
parte de prestadores de servicios de odontolagia, con la finalidad de que
“LA CEAMO”, en el gjercicio de sus facultades y alribuciones intervenga,
tratandose de asuntos de informacidn, orientacion, asesoria, gestion
inmediata y conciliacion, para resolver las controversias en amigable
composicion;

E) Facilitar a “LA CEAMO" sus instalaciones y equipos necesarios para

F)

hacer posibles los eventos que en materia de difusion y divulgacion, se
llegaren a programar en el marco de este convenio y para €l cumplimiento
de su objeto, con la finalidad de que se logre tutelar el Derecho a ia
Proteccion de la Salud y se mejore la calidad de los Servicios Médicos y
de odontologla Publicos y Privados en el Estado de Oaxaca;

Llevar a cabo actividades de Capacitacion y Difusién en materia del
dereche a la proteccién de |a salud, con sus colegiados, con los usuanos
de los servicios de salud en el Estado, y ¢on todas aquellas personas gue
se encuantren involucradas en la prestacion de servicios de salud y en
donde LA CEAMO" tenga competencia; y



G} Coadyuvar con “LA CEAMO”, cuando ésta le requiera su apoyo, para
que en el término de cinco dias habilas emita opiniones fécnicas de
Odontologia. a traveés de sus colegiados respectc de presuntas
imegularidades cometidas en la prestacion de servicios de salud y
derivados de la relacidn médico paciente, los cuales serviran para gue la
“LA CEAMO”, cuente con elementos que le pemnitan interpretar de la mejor
manera el acto médico reclamado y le ayude a resolver con plena
conviceion.

-
TERCERA.- Por su parte y para el cumplimiento del objeto de este convenio,
“LA CEAMOQO", se compromete a:

&) Proporcianar los servicios profesionales, confiables y de calidad teniendo
un enfoque de Ia salud basado en los derechos humanos;

B) Promaver una buena practica de la Odontologia, coadyuvando al proceso
de mejoria en la prestacion de servicios medicos,

C) Brindar asesoria, orientacién y todos los servicios que requieran los
usuarios de servicios meédicos y los prestadores de servicios de
Odontolégicos que le sean canalizados a través de “EL COLEGIQ”;

D} Proporcionar a “EL COLEGIO”, un informe bimestral de la alencion
brindada-y seguimiento dado a los usuarios de semvicios meédicos v
prestadores de servicios de Odontologia que le sean canalizados a
través de dicha instancia,

E) Coadyuvar con “EL COLEGIO", cuando éste le requiera su apoyo en
algun asunto que tenga que ver con el gjercicio de sus atribuciones.

F) Proporcionar un lugar al Presidente de “EL COLEGIO"” para que
participe con voz en las sesiones ordinarias del Consejo General de la
Comision Estatal de Arbitraje Meédico de Oaxaca.

CUARTA.- Las partes acuerdan lievar a cabo de manera conjunta conferencias,
simposios, caloquios. talleres, cursos. y actividades similares que tiendan a
fortalecer la cuitura de la Proteccion a la Salud y la mejora de la practica en
enfermeria en el Estado de Oaxaca,

QUINTA.- Ambas partes convienen en promover y difundir las actividades
objeto del presente convenio, entre la sociedad y establecer los mecanismos de
cooperacion y apoyo mutue para su dptimo desarrollo.
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SEXTA.- Las partes se reunirdn por lo menos una vez al afio. con &l fin de
evaluar los resultados de este esquema de colaboracion. En su casq, en estas
reuniones de evaluacién se podran hacer las propuestas que correspondan para
cumplir eficientemente con el objetivo del presente instrumento legal, o en su
caso, para replantearlo, por lo qua podran modificar o adicionar el presente
instrumento, conviniendo que dichas maodificaciones sdlo seran validas cuando
hayan sido hechas por escrito y firmadas por las partes; asl mismo, los asuntos
que no se encuentren expresamente previstos en estas clausulas, seran
resueltos de comun acuerdo y las détisiones que tomen las partes en este
sentido, deberan hacerse por escrito y firmadas por sus representantes,
anexando dichas constancias al presente convenio comeo parte integrante del
misma, surtiendo sus efectos a partir de la fecha de su firma.

SEPTIMA.- El personal de cada una de las partes que sea designado para la
realizacion de cualquier actividad relacionada con este acuerdo de voluntades,
permanecera en forma absoluta bajo la direccidn y dependencia de la parte con
la cual tiene establecida su relacion laboral, mercantil, civil. administrativa o
cualquier otra, por lo que no se creard subordinacién de ninguna espacie con la
parte opuesta, ni operara la figura juridica de patrén sustituto o solidario.

OCTAVA - Para todo lo relacionade con la aplicacion del presente Convenio, las
partes designan como sus representantes a los siguientes en el arden en que se
describen:

a} Por “LA €EAMO”: Dasigna en el siguiente orden: Subcomision Juridica,
Subcomision Meédica y la Direccion de Difusion.

b) Por “EL COLEGIO": designa en el siguiente orden: Tesorero, Secretario
Academico y de Investigacion y Secretario de Organizacion.

NOVENA.- El presente Convenio, tendré una duracion indefinida, pudiendo ser
rescindido por cualquiera de las partes mediante aviso escrito ¢on tres meses
de anticipacion; comprometiéndose las partes en este caso, a cumplir con todas
las obligaciones pactadas que estuvieran pendientes de realizacion.

DECIMA.- Las partes manifiestan que el presente Convenio es producto de su
buena fe, por lo que en caso de presentarse alguna discrepancia sabre la
interpretacibn ¢ cumplimiento, resolveran ésta mediante la amigable
compaosicign.

Las partes debidamente enteradas del contenido, alcance y fuerza legal de!
presente convenio, manifiestan que en su otorgamiento no existe error, dolo,
mala fe. coaccion. lesion, violencia, enriguecimiento ilicito, ni cualquier ofro vicio
de la voluntad o del consentimiento que pudiera invalidarlo, motiva por el cual lo
- firman por cuadruplicado, en la ciudad de Qaxaca de Judrez, el dia 4 de
septiembre de 2017
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